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ــاره‌ی رویکــرد  ــر ۱۴۰۰، گفتگویــی از طــرف »همه‌مــون« در کلاب‌هــاوس درب در روز ســه شــنبه ۲۲ تی
زنــان در مواجهــه بــا آزار خیابانــی برگــزار شــد. هــدف گفتگــو شــنیدن تجربیــات زنــان در رابطــه بــا آزار 

خیابانــی و پیــدا کــردن راهکارهایــی بــرای مواجهــه و مقابلــه بــا آزار خیابانــی بــود. 

 تجربیات آزار: 
سکوت و همراهی با آزارگر

ــه طــرق مختلفــی آزار  ــی همــواره ب ــد کــه از دوران نوجوان ــان حاضــر در جلســه اشــاره کردن تمامــی زن
خیابانــی دیده‌انــد. مخاطبــی از تهــران، یکــی از تجربیــات خــود را بازگــو کــرد: »مــن بدتریــن آزاری 
کــه دیــدم بــا لبــاس فــرم اداری بــود، در ســن ۲۴ ســالگی، مقنعــه پوشــیده بــودم و آزارگــر مــن 
کلاســوری جلــوی خــود گرفتــه بــود و در متــرو در حیــن راه‌ رفتــن ســینه زنــان را لمــس می‌کــرد. 
وقتــی مــن و همــکارم واکنــش نشــان دادیــم و اعتــراض کردیــم، بقیــه زنــان آزاردیــده ســکوت کردنــد 
و مــردان اطرافمــان شــروع بــه خندیــدن کردنــد، آزارگــر گفــت کــه شــما خودتــان خواســتید و بــا گفتــن 
حرف‌هایــی از ایــن قبیــل بــه مــا توهیــن و فحاشــی کــرد، او گفــت کــه داریــد بــه مــن پیرمــرد تهمــت 
ــت  ــرودار هســتم. در نهای ــک مرکــزی هســتم و آب ــد بان ــه مــن کارمن ــد و کارت خــود را درآورد ک میزنی
فقــط چــون دو مــرد حــرف مــا را پیــش پلیــس تأییــد کردنــد حــرف مــا قبــول شــد وگرنــه حتــی پلیــس 
هــم حــرف مــا را قبــول نمی‌کــرد. ایــن قســمتی از تجربــه‌ی زیســته‌ی زنــان ســاکن ایــران اســت.« او 
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ادامــه می‌دهــد: »دیــدن لبخنــد احمقانــه روی صــورت بعضــی از مــردان بســیار ناراحــت کننــده بــود. 
ــد!« ــم جالــب می‌بینن ــد یــک فیل ــگار دارن ان

قربانــی‌ نکوهــی )مقصــر دانســتن قربانــی بــه جــای آزارگــر( و ســکوت جامعــه، بســیار دردنــاک اســت و 
باعــث می‌شــود قربانیــان آزار حــس کننــد تنهــا هســتند.

عوامل موثر در گسترش آزار خیابانی
محمــد کریــم آســایش بــا اشــاره بــه کار پرفورمنــس »انــدر بیرونــی« که صبــا زواره‌ای انجام داده اســت، 
ــس  ــن پرفورمن ــردان از فضاهــای شــهری اشــاره کــرد. او گفــت: »ای ــان و م ــاوت زن ــه تجربــه‌ی متف ب
فیلمــی بــود از حضــور زن در فضــای شــهری در ایــران و بــا اینکــه در داخــل فضاهــای عــادی بــود نــه 
فضاهــای بی‌دفــاع، کامــا احســاس ناامنــی در آن دیــده می‌شــد. در حیــن پخــش آن، پرسشــنامه‌ای 
بیــن حاضــران پخــش شــد و از آنهــا خواســته شــد کــه احساسشــان در فضاهــای شــهری و رفتارشــان 
در فضاهــای شــهری را در آن بنویســند. ســپس پرسشــنامه‌ها بــه صــورت رنــدوم بیــن حاضــران پخــش 
شــد. جالــب اینکــه همــه از جواب‌هــا می‌فهمیدنــد کــه پاســخ‌ها متعلــق بــه  زن اســت یــا مــرد و 
ایــن کامــا گویــای تجربــه‌ی متفــاوت زنــان و مــردان در فضــای شــهری بــود. یعنــی نــه تنهــا فضاهــای 
شــهری جنســیتی شــده‌اند، بلکــه ایــن فضاهــا بــه نوعــی بــه نــگاه جنســی بــه زنــان دامــن می‌زننــد و 

زمینه‌ســاز آزار خیابانــی هســتند.« 

این تفاوت عظیم در تجربه‌ی زنان و مردان از فضای شهری از کجا نشات میگیرد؟ 

حاضــران عوامــل موثــر متعــددی را در آزار خیابانــی علیــه زنــان نــام بردنــد کــه می‌تــوان آنهــا را در ســه 
دســته تقســیم‌بندی کــرد: عوامــل اجتماعــی، محیطــی، و قانونــی

عوامل اجتماعی:

	1 تــرس از واکنــش خانــواده و ایجــاد محدودیــت مضاعــف: بــه ایــن نکتــه اشــاره کــرد کــه زنــان .
معمــولا ایــن تجربیــات منفــی آزار را بــا خانــواده و مــردان اطــراف خــود در میــان نمی‌گذارنــد. 
ــد و از طــرف دیگــر  ــان خــود را نگــران کنن ــواده و اطرافی ــد کــه خان ــرا از طرفــی نمی‌خواهن زی

نگــران هســتند کــه بازگــو کــردن ایــن مســئله باعــث محدودتــر شــدن آزادی آنهــا شــود. 

	2 ضعــف عاملیــت زنــان بــر بــدن خــود: در طــول زندگــی، جامعــه و خانــواده بــه زنــان ایــن .
پیغــام را می‌دهــد کــه اختیــاری بــر روی بــدن خــود ندارنــد و بــدن آنهــا ملکــی عمومــی اســت، 
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بنابرایــن زنــان حتــی زمانــی کــه آزار می‌بیننــد فکــر می‌کننــد کــه حــق ندارنــد اعتراضــی کننــد 
بنابرایــن ســکوت می‌کننــد. محمدکریــم آســایش )کنشــگر و پژوهشــگر شــهری و اجتماعــی(، 
سکسیســم و نگاهــی جنســی بــه زنــان را از علت‌هــای مهــم آزار خیابانــی دانســت. طبــق 
عقیــده‌ی او، تفکیــک جنســیتی و نبــود فضاهایــی تفریحــی بــرای ایجــاد تعامــل بیــن زنــان 
ــن جنســیت‌زدگی در ابعــاد  ــد. او همچنی ــان دامــن می‌زن ــه زن ــگاه جنســی ب ــه ن و مــردان، ب
مختلــف را عنصــری دانســت کــه آزار خیابانــی، خشــونت بــر زنــان و نــگاه جنســی بــه زنــان را 

ــد. ــت می‌کن تقوی

	3 قربانــی نکوهــی: ســرزنش قربانــی بــا گفتــن جملاتــی مثــل: بلنــد بلنــد می‌خندیــد، لباســش .
ــان  ــود، حجــاب مناســبی نداشــت، کــرم از خــود درختــه و… باعــث می‌شــود کــه زن ــاه ب کوت
از بازگــو کــردن تجربیــات خــود در رابطــه بــا آزار خیابانــی واهمــه داشــته باشــند و احســاس 

تــرس و تنهایــی کننــد. بنابرایــن ســکوت می‌کننــد تــا خــود متهــم نشــوند.

	4 حســاس نبــودن جامعــه نســبت بــه خشــونت بــر زنــان: مــردان، فاعــان و منفعــان آزار .
سیســتماتیک زنــان هســتند. مــردان یــا مســتقیما دســت بــه آزار زنــان مــی زننــد یــا حرکــت 
ســاده‌ای کــه تجربــه نشــان داده در اغلــب مواقــع موجــب پایــان آزار می‌شــود را انجــام 
نمی‌دهنــد، خــود را بــه ندیــدن می‌زننــد یــا بــه راحتــی بــه تماشــا و تفریــح از ایــن طریــق 
ــر  ــر آزار خــود ســکوت کننــد قطعــن در براب می‌پردازنــد. زنــان نیــز کــه آموخته‌انــد کــه در براب

ــد.  ــروز دهن ــد کــه ب ــه دیگــران هــم واکنشــی ندارن آزار ب

	5 ضعــف در آموزش‌هــای لازم بــه کــودکان و بزرگســالان:  تربیــت فقــط در خانــواده شــکل .
آمــوزش  و  تربیــت  در  نیــز  و …  دانشــگاه، رســانه‌ها، جامعــه  بلکــه مدرســه،  نمی‌گیــرد، 
کــودکان نقــش ایفــا می‌کننــد. نبــود آموزش‌هــای لازم شــامل فقــط کــودکان نمی‌شــود، 
شــرکت‌کنندگان در جلســه اتفــاق نظــر داشــتند کــه مــردان بزرگســال نیــز دانشــی محــدود 
در رابطــه بــا انــواع آزار و تجربــه‌ی زیســته‌ی زنــان دارنــد. شــرکت‌کننده‌ای در ایــن بــاره گفــت: 
»بــه نظــر مــن تــا مــردان بــه صــورت زن پــوش بــه جامعــه نیاینــد نمی‌تواننــد عمــق آزار، 

ــد.« ــان حاکــم اســت را درک کنن ــر زندگــی زن ناامنــی و شــرایطی کــه ب

عوامل قانونی و سیاست‌گذاری اجتماعی: 

	1 نبــود قوانیــن موثــر و اجــرا نشــدن قوانیــن موجــود: ایــران جــزو معــدود کشــورهایی اســت .
کــه هیــچ قانونــی بــه طــور خــاص بــرای آزار جنســی نــدارد. قوانیــن موجــود نیــز ناکارآمــد و 

حتــا قربانی‌نکــوه هســتند )بــه دلیــل نیــاز بــه شــاهد و اثبــات و قانــون حجــاب و …(
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	2 قوانیــن و فلســفه حجــاب: حجــاب یعنــی زن اختیــاری بــر بــدن خــود نــدارد و خــودش .
نمی‌توانــد تصمیــم بگیــرد کــه کجــای بدنــش را بپوشــاند و یــا نپوشــاند. قانــون حجــاب بــدن 
زن را بــه ملــک عمــوم تبدیــل می‌کنــد کــه همــه می‌تواننــد راجــع بــه آن نظــر دهنــد. و وقتــی 
همــه راجــع بــه بــدن زن نظــر می‌دهنــد و بدنــش ملــک عمــوم شــده، آزارگــران در خیابــان 

هــم بــه خــود اجــازه می‌دهنــد کــه بــه او دســت‌درازی کننــد و آزارش دهنــد. 

محیط و فضای شهری: 

	1 مشــکل . بــه  گذشــته(،  دوره‌ی  شــورایاری  اعضــای  )از  مولــوی‌زاده  الهــام  مردگــی:  شــب 
محله‌زدایــی و نقــش آن در ناامــن کــردن فضــای شــهری بــرای زنــان پرداخــت. او بــه محلاتــی 
همچــون طرشــت و شــریف در تهــران اشــاره کــرد کــه توســعه‌ی دانشــگاه‌ها باعــث شــده 
اســت بافــت محلــه بــه بافــت اداری تبدیــل شــود و »شــب مردگــی« بــه وجــود بیایــد. او 
ــد، خــود مــردم ناظــران شــهر هســتند. و مناطــق مســکونی  گفــت: »همانطــور کــه می‌دانی
شــب زنــده‌داری دارنــد. و ایــن می‌توانــد کمــک کنــد کــه اگــر تعــرض و مزاحمتــی بــرای زنــی 
رخ داد، ســاکنان محلــه بــه کمــک او برونــد امــا در محــات اداری و تجــاری چنیــن مســئله‌ای 

وجــود نــدارد.

	2 مکان‌هــای بی‌نظــارت: پل‌هــای عابــر پیــاده پل‌هایــی خلــوت کــه اطــراف آن بــا بیلبــورد .
پوشــیده شــده اســت، نــور مناســبی ندارنــد و مکانــی امــن بــرای آزارگــران هســتند. فضاهایــی 
همچــون کوچــه و خیابان‌هــای تاریــک و خلــوت، پارک‌هــا، محله‌هــای شــهر کــه یــا از لحــاظ 
ســاختار و طراحــی ایــراد دارنــد و یــا همیشــه و یــا در ســاعاتی از روز جــو مردانــه‌ای بــر آنهــا 

ــان احســاس ناامنــی می‌دهــد. حاکــم می‌شــود و بــه زن

چه باید کرد؟
در بعــد شــخصی بایــد ســکوت نکنیــم: چــه بــه عنــوان قربانــی آزار و چــه بــه عنــوان شــاهد آزار. 
شــرکت‌کنندگان در ایــن جلســه، بارهــا زنــان را تشــویق کردنــد کــه ســکوت خــود را چــه در زمــان آزار و 
چــه پــس از آن بشــکنند و بــا بازگــو کــردن تجربیــات خــود میــزان آگاهــی را بــالا ببرنــد. آســایش نیــز بــه 
چرخــه‌ی آزار و اهمیــت واکنــش زنــان اشــاره کــرد: »در مســئله‌ی آزار خیلــی وقت‌هــا، بحــث جنســی 
نیســت بلکــه مســئله نشــان دادن قــدرت خــود و تحقیــر زنــان اســت. بــه نوعــی قصــد اثبــات قــدرت و 
مردانگــی خــود را دارنــد و فرضشــان ایــن اســت کــه زنهــا واکنــش نشــان نمی‌دهنــد. بنابرایــن اگــر زنــان 

واکنــش نشــان دهنــد ایــن چرخــه شکســته می‌شــود.«
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ــاره آزار خیابانــی میــزان آگاهــی  ــا صحبــت درب ــه تنهایــی کافــی نیســت، بایــد ب امــا ســکوت نکــردن ب
خــود و اطرافیانمــان را بــالا ببریــم. در طــول جلســه دریــا بــه آموزش‌هــای مــدارس آمریــکا در زمینــه 
مقابلــه بــا آزار و بولی‌کــردن اشــاره کــرد و گفــت کــه بایــد انــواع آزار و معیارهــای آزار را بشناســیم و بــه 
دیگــران بــه ویــژه بــه کــودکان آمــوزش دهیــم تــا بداننــد کــه چــه در نقــش آزار‌ دیــده و چــه در نقــش 
شــاهد آزار چــه واکنشــی از خــود نشــان دهنــد. مــردان نیــز بایــد ضمــن بــالا بــردن میــزان آگاهــی خــود، 
بــا زنــان اطــراف خــود در ایــن‌ بــاره صحبــت کننــد و آنهــا را تشــویق بــه در میــان گذاشــتن تجربیــات خــود 

کننــد، تــا دانــش بهتــری از تجربــه زیســته زنــان کســب کننــد.

ــد  ــوع آموزش‌هــا و آگاهــی رســانی‌ها می‌توانن طبــق پیشــنهادات شــرکت‌کنندگان در جلســه، ایــن ن
بــه شــکل‌های مختلفــی انجــام شــوند، از دوره‌هــای اجبــاری آمــوزش آزارجنســی بــه کارکنــان گرفتــه، 

تــا اســتفاده از گیمیفیکیشــن، و کارهــای هنــری مثــل تئاتــر و… 

از ســوی دیگــر آرزو ضیایــی )روزنامــه نــگار اجتماعــی( ضمــن ارائــه‌ی راهکارهایــی همچــون بهتــر کــردن 
ــر و فضــای  ــر کنیــم، حداقــل معاب ــی را کمت ــر گفــت: »اگــر مــا نمی‌توانیــم مزاحمــت خیابان ــور معاب ن

شــهری را بــرای زنــان امن‌تــر کنیــم و فضاهــا را بــرای آزارگــران ناامــن کنیــم.«

شــرکت‌کنندگان در جلســه نیــز راهکارهایــی مشــابه بــرای امن‌تــر کــردن فضــای شــهری پیشــنهاد 
ــد: دادن

	1 برداشــتن و یــا جا‌به‌جایــی بیلبوردهــا از روی پل‌هــای عابــر پیــاده و در بلنــد مــدت جایگزیــن‌ .
کــردن پل‌هــای عابــر پیــاده بــا روش‌هــای جایگزیــن. در ایــن زمینــه مجمــع همســاخت 
)ســازمانی مــردم نهــاد متشــکل از شهرســازان و معمــاران، بــا هــدف ایجــاد شــهری بهتــر( در 
شــیراز، توانســتند مصوبــه‌ای از شــورای شــهر شــیراز بگیرنــد کــه ارتفــاع تبلیغــات بــه انــدازه 

۸۰ ســانتی متــر جابجــا شــود تــا روی پل‌هــا بهتــر دیــده شــود.

	2 بهتر‌کــردن دیــد و ایجــاد روشــنایی بیشــتر در معابــر تاریــک و خلــوت تــا زنــان احســاس .
امنیــت بیشــتری داشــته باشــند.

	3 کم‌کــردن امــکان تمــاس از طریــق کاهــش تعــداد مســافران تاکســی‌ها، مثــا در عقــب فقــط .
دو نفــر بنشــینند تــا فاصلــه‌ای لازم بیــن مســافران رعایــت شــود.

	4 تشــویق زنــان و ارائــه‌ی راهکارهایــی موثــر در جهــت بیشــتر کــردن حضــور آنــان در مناطــق .
تجــاری و صنعتــی تــا جــو مردانــه حاکــم بــر ایــن مناطــق از بیــن بــرود و زنــان احســاس امنیــت 

بیشــتری کننــد.

	5 دوره‌های اجباری آموزش آزار جنسی و آزار خیابانی برای کارکنان شهرداری..
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به چه نکاتی باید دقت کرد؟
شرکت‌کنندگان در جلسه بر اساس تجربیات پیشین خود در این زمینه نکاتی برای مطالبه‌گری‌های 

آینده گفتند:

مونــا عرفانیــان )مشــاور پیشــین وزیــر راه و شهرســازی در امــور بانــوان( گفــت: »بحــث آزار خیابانــی 
بــرای زنــان بــا تجربــه‌ی زیســته‌ی متفــاوت، در نقــاط مختلــف شــهر و در ســطوح مختلــف اجتماعــی 
متفــاوت اســت. قصــد نــدارم بگــم کــه آزار خیابانــی لزومــا وابســته بــه فقــر و بــالا و پاییــن شــهر اســت 
امــا بــه هــر حــال فقــر فرهنگــی پراکنــش یکســانی در ســطح شــهر نــدارد و نــوع زندگــی و الگــوی 
ــرون  ــد بی ــه بزن ــح از خان ــار صب ــد ســاعت چه ــه بای ــی ک ــدارد. زن ــان هــم شــرایط یکســانی ن ــی زن زندگ
تــا دو ســاعت بعــد بــه محــل کار خــود برســد. یــا زنــی کارگــر کــه حتــی نمی‌توانــد آژانــس ســوار شــود 
چــون می‌گویــد کــه اگــر ســوار آژانــس شــوم، دیگــران فکــر می‌کننــد بــدکاره هســتم. قطعــا تجربــه‌ی 
زیســته‌ی متفاوتــی نســبت بــه منــی کــه بــا ماشــین شــخصی خــودم یــا ماشــین شــخص دیگــری بــه 
ســرکار مــی‌ر‌وم، دارد. بنابرایــن قطعــا تجربه‌هــای زنــان متفــاوت اســت و تجربــه‌ی آنهــا از آزار خیابانــی 
نیــز بــا یکدیگــر متفــاوت اســت... بــه طــور خلاصــه، مــن می‌خواهــم بگویــم کــه اگــر بــه دنبــال راهــکار 
هســتیم بایــد بــه صــورت مســئله شناســانه‌تری موضــوع را بررســی کنیــم و تــاش کنیــم کــه تنوعــی 

کــه ایــن موضــوع دارد را بیشــتر بشناســیم و بــه آن بپردازیــم.«

آســایش نیــز تاکیــد کــرد کــه ایــن نــوع طرح‌هــا بایــد از زمینــه‌ی اجتماعــی خــود بیــرون بیاینــد تــا ابعــاد 
مختلــف مشــکل را بررســی و حــل کننــد. چــه در شناســایی مشــکلات و چــه در ارائــه‌ی راهکارهــا، 
رویکــردی اجتمــاع محــور و رویکــردی مبتنــی بــر بعــد کالبــدی و بعــد اجتماعــی و فرهنگــی، مهم اســت.

در طــول جلســه ایــن نکتــه کــه زنــان بــا پوشــش‌های مختلفــی آزار خیابانــی می‌بیننــد بارهــا تکــرار شــد 
و در انتهــا مولــوی‌زاده نیــز ضمــن تاییــد ایــن حــرف، گفــت: »حجــاب بازدارنــده نیســت، مــن بــه عنــوان 
یــک خانــم محجبــه نیــز مــورد مزاحمــت قــرار می‌گیــرم.« مریــم غلامــی )ارشــد برنامــه ریــزی شــهری( 
ــه در مشــخص  ــی، گفــت ک ــی از سیاســت‌های حجــاب محــور و ضــد بدحجاب ــراز نگران ــز ضمــن اب نی
کــردن شــاخص‌های آزار خیابانــی، تبلیغــات و … بایــد نگاهــی برابــر بــه تمامــی زنــان جامعــه داشــت و 
مــورد آزار قــرار گرفتــن آنهــا را بــه نــوع پوششــان مرتبــط نکــرد. هــر زنــی بــا هــر پوششــی کــه در جامعــه 

حضــور پیــدا می‌کنــد، نبایــد مــورد آزار خیابانــی قــرار بگیــرد.
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رویکرد زنان در 
مواجهه با آزار خیابانی
 تحقیقی به روش فوکس‌گروپ
 ۲۲ تیر ۱۴۰۰


